ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Bevezetd
Papp Autéhaz Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag szamara kiemelt fontossagu
Ugyfelei és Partnerei személyes adatainak védelme, valamint informaciés onrendelkezési joguk
tiszteletben tartdsa. A weboldal hasznalata soran megadott személyes adatokat bizalmasan kezeli, és
minden sziikséges biztonsagi, technikai, illetve szervezési intézkedést megtesz az adatok védelme
érdekében.

Papp Autéhaz Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag az adatkezelés tekintetében
az dltala Uzemeltetett weboldallal kapcsolatosan az informacidés o©nrendelkezési jogrél és
informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (roviden: Infotv.) ,az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, roviden: GDPR) sz6lé rendelkezéseit
veszik alapul.

2. Adatkezel6

CEGNEV: Papp Autéhaz Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag

SZEKHELY: 3300 Eger, Matyas kiraly at 37.

ADOSZAM: 23008906-2-10

KSH SZAM: 23008906-9531-113-10.

CEGJEGYZEKSZAM: 10-09-031259

KEPVISELG: Papp Andrea iigyvezetd

TELEFONOS ELERHETOSEG: +36-20-485-7003

(tovabbiakban: AdatkezelG)

3. Fogalmak

Adatallomany: az egy nyilvantarté-rendszerben kezelt adatok dsszessége,

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése, fliggetlendl
a muiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl,
Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely az adatkezel6 megbizasabdl — beleértve a jogszabdly rendelkezése alapjan
torténd megbizast is — személyes adatok feldolgozasat végzi.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fuggetlenll a személyes adatokon végzett barmely mivelet,
vagy a mliveletek Osszessége, igy példaul gytjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala, Osszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése is.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet,
aki, vagy amely a személyes adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az dltala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mads mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
Adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.
Adattovabbitas: ha az adatot meghatdrozott harmadik személy szdmara hozzaférhetévé teszik.



Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyredllitdsuk tobbé nem
lehetséges.

Adatzarolas: az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak, atalakitasanak,
megvaltoztatasanak, megsemmisitésének, torlésének, 6sszekapcsolasanak vagy 6sszehangolasanak és
felhasznalasanak véglegesen vagy meghatarozott idére torténd lehetetlenné tétele.

ASZF: a weboldalon kozzétett, az Adatkezel§ szolgaltatasértékesitési szabalyait rogzité Altalanos
Szerz&dési Feltételek.

Azonosithaté természetes személy: természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett madon,
valamely azonositd, példaul: név, azonosité szam, helymeghatarozé adat, online azonositd, fizikai,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy
tobb tényezd alapjan azonosithatd.

Cimzett: természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenil attél, hogy harmadik fél-e.

Erintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét, megfelel§ tdjékoztatason alapuld,
egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlenl
kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.
Erintett: barmely informécié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy.
Felhasznalok: az Adatkezel§ altal Gzemeltetett weboldalon és az ott meghatarozott egyéb cimeken
elérhetd weboldalak latogatai.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval.
Hozzajarulas: az érintett kivansaganak o©nkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok — teljes kor(i vagy egyes miveletekre kiterjedd — kezeléséhez.

Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozdsra, a politikai véleményre
vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdekképviseleti szervezeti
tagsagra, az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre, a szexualis életre vonatkozd adat, valamint a
blinligyi személyes adat.

Nyilvdnossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik.

Vasarlé: természetes személy, aki az Adatkezel6vel a weboldalon kot szerz6dést termék
értékesitésére.

Regisztracio: a szolgdltatast igénybe vevd azonositasahoz sziikséges és elégséges azonosité adatok
megadasa az adatkezels részére.

Személyes adat: barmely meghatdrozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a
tovdbbiakban: “Erintett”) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd
kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minGségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithatd. A személy kilénosen akkor tekinthet6 azonosithaténak, ha 6t
— kozvetlenil vagy kozvetve — név, azonosito jel, illet6leg egy vagy tobb, fizikai, fiziologiai, mentalis,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzG tényezd alapjan azonositani lehet.
Szolgaltatas: az Adatkezel§ altal Vasarldi, Partnerei és Felhasznaldi részére a weboldalon vagy egyéb
maddon nyujtott, az ASZF-ben részletezett termékértékesitési és egyéb szolgaltatasok.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Weboldal: az Adatkezeld altal Gzemeltetett weboldal és az ott meghatdarozott egyéb cimeken elérhet6
weboldalai.

4. A kezelt személyes adatok kore, adatkezelés célja és jogalapja

4.1. A Weboldal tevékenységének adatkezelései Onkéntes hozzajarulason, illetve torvényi
felhatalmazason alapulnak. Az 6nkéntes hozzajaruldson alapuld adatkezelések esetében az érintettek
e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaszaban visszavonhatjak.



Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok
teszik kotelez6vé, melyrdl kilon értesitjlk Ggyfeleinket.

Felhivjuk az adatkozlSk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az
adatkozIl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

4.2. Adatkezelési alapelvei 06sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, az aldbbiak szerint:

2011. évi CXII. torvény — az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacio-szabadsagrol (Infotv.)
Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet, GDPR)

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.)

2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl ( Szamv. tv.)

2017. évi LI, torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megelGzésérdl és
megakadalyozasardl (Pmt.)

2013. évi CCXXXVII. térvény — a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrél (Hpt.)

4.3. Kezelt adatok kore, adatkezelés célja és jogalapja részletesen lathato az alabbi tablazatban:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Vezetékné
ezete ne’:v, A kapcsolatfelvételhez, szervizid6pont kérésre.
keresztnév a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
L ) o . a), b)
E-mail cim A kapcsolatfelvételhez, szervizidépont kérésre. pontja és az Elker tv. 13/A. §
Ertesitési (3) bek

, A kapcsolatfelvételhez, szervizidépont kérésre.
telefonszam

5. Adattovabbitas

5.1. Tarsasagunk adattovabbitast nem végez, harmadik személyek szamara nem teszi elérhetévé a
személyes adatokat, azt kizardlag sajat maga tevékenységéhez hasznalja fel a sziikséges mértékben
(kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas).

6. Adatkezelés id6tartama
6.1. A weboldalon at kapott személyes adatokat kizardlag a szerviz id6pontjaig 6rzi meg a Tarsasag.
7. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetdségei

7.1.Tajékoztatdshoz vald jog: Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Szolgaltaté altal kezelt,

ra vonatkozé személyes adatokrdl, tovabba barmikor mddosithatja azokat.

7.2.Hozzaférés joga: Az Erintett egyrészt tdjékoztatast kérhet az &t érintS adatkezelés részleteirdl,

masrészt az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatanak rendelkezésére bocsatasat is

kérheti az adatkezel6tél.

7.3. Helyesbitéshez vald jog: Az Erintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, rad vonatkozé pontatlan

személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

7.4. Torléshez vald jog

7.4.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra

vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel§ pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo

személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil toérélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
a) személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas

modon kezelték



b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték

e) a személyes adatokat az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell

f) a személyes adatok gydjtésére informdcids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor

7.4.2. Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt téréini koteles. Torlés esetében
az Adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy mindazok téroljék az adatokat, akikhez az adat az Adatkezel6n
keresztiil eljutott

7.4.3. Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdodashoz vald jog gyakorlasa céljabadl

b) a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kbzérdekbdl vagy az adatkezelGre ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl

c) anépegészség-ligy teriletét érintd, vagy archivaldasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbadl
vagy statisztikai célbdl, kbzérdek alapjan

d) ejogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

7.5. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog
7.5.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a) azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat

c) azadatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

7.5.2. Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

7.5.3. Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

7.6. Az adathordozhatdsaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kbrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akaddlyozna az az adatkezel, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. Ez a jog
abban az esetben illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6désen alapul és
az adatkezelés automatizalt modon torténik.

7.7. A tiltakozashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival



és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Az Erintett tiltakozdsat a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 30 nap
alatt megyvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és errél a kérelmezét irdsban
tajékoztatja.

7.8. Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzdajarulasat barmikor visszavonja. Az Adatkezel6 tajékoztatja az
érintetteket, hogy az adatok kezeléséhez t6rténé hozzajarulas visszavondsa nem érinti a visszavonas
el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét.

7.9. Birdsaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsag el6tt érvényesitheti jogait.

8. Adatvédelmi hatdsagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Cim: 1374 Budapest, Pf.: 603.

Telefon: +36 (1) 3911400, +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838

Fax: +36 (1) 3911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

9. Az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfelel6 biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a
személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehetGségekhez képest mindent megtesz annak érdekében,
hogy adatfeldolgozéi is megfelel6 adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes
adataival dolgoznak.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot egyoldalian mddositsa, melyrél az
Erintetteket a honlapon tajékoztatja, a hatdlyba lépést kdvetSen az oldal tovébbi hasznalatdhoz kell
fogadnia a modositasokat, az Adatkezel6 altal biztositott mddon.

Eger, 2025.02.01
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